AROUND THE

MARVIN
TRAVEL
PLANNER

“Voyager vous laisse d’abord sans voix,

avant de vous transformer en conteur®
Ibn Battuta
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Introduction Lt eaniors

Le voyage commence par I'envie, I'envie
d’un lieu, d’une destination, d’'une
découverte.

Et puis il devient un projet.

Soit on 'achéte dans un catalogue,

Soit on passe beaucoup de temps & le
construire soi méme.
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L’ENVIE CRITERES LES OFFRES
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Clefs en main :

Reportages Le temps de Circuits/Voyages
Resequx Socuch préparation organisés (Agences)
Les amis, la famille Le coOt _
Soleil, Plages, La facilité Ala carte :

Passer par un
‘Travel Planner’

Activités.... L’accompagnement

Soi-méme :
Guide papier + vols +

INVITATION )
hotels + loc. voiture

AU V@YAGE




SAVOIR OU ALLER

Comment on passe d’une envie, & un projet,

657% des frangais évitent de prendre I'avion

qui devient finalement un voyage ?

Envies (Découvertes, Sports,
Farniente, ...)

Contraintes (Budget, Temps, Type
de transport, ...)
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Convictions (Slow travel, Eco
travel, ..)

537% veulent ‘lever le pied’ en voyage

2 voyageurs sur 5 en ‘sur-mesure’

PREPARER LE VOYAGE

Le temps passé G se renseigner
(Guide, Blog, Article, ...)

La recherche des bhons tarifs
(Transports, Hébergement, ...)

Angoisse/Stress
(Tenir le budget, Trop d’informations,
Charge mentale, ...)
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Apporter un

4 INNOVATIONS
\

Dlgltﬂl Travel Planner % Chatbot sur sa Messagerie préféeréee

capable de: ' (Whatapps, Messenger,...)

Comprendre nos envies Groupes d’échanges (couple,

Filtrer/Comparer/Proposer des famille, amis,...)

destinations personnalisées Machine Learning

Redonner du sens au voyage Partenariats avec des offres

RSE mettre en avant le slow/eco locales, ‘charte’ RSE, informer
travel via acteurs locaux sur 'lempreinte carbone —~

Apporter 'information utile &
Accompagner sur place (guide

Centraliser les documents de
o voyages (infos pratiques,
numerique) passeports, billets, vouchers...)
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MERCI !

Avez-vous des questions ?

francois.poulmarch@gmail.com
+33(0)6 85 89 32 85

CREDITS: This presentation template was created by Slidesgo,
including icons by Flaticon, and infographics & images by Freepik
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